POLITICA DE CALIDAD

En nuestra empresa buscamos la integracion de los valores y principios
asociados al desarrollo, especializacion y conocimiento en nuestros procesos
de negocio; Creemos que la capacitacion constante, especializacion vy
experiencia es el elemento clave que permitird que la profesién contable siga
siendo uno de los motores de la economia colombiana. Pensamos que
con los cambios permanentes en el sistema econdémico se puede aprender
mucho y apostamos por la mejora continua para asegurar el futuro y seguir
aprendiendo desde una actitud abierta al cambio.

Estamos seguros que esta forma de actuar sera la que nos ayude a reforzar la
relacion con nuestros clientes, aliados, empleados y socios permitiendo que nos
convirtamos en una empresa confiable en el ambito administrativo, financiero, de
tecnologia y telecomunicaciones mas sostenible, mas estable, mas segura, y
atractiva para el mercado en que nos enfocamos

Estamos convencidos que la empresa necesita continuamente adaptarse al medio
y evolucionar para poder sobrevivir. Para conseguirlo es necesario estar atentos a
los cambios que nos trae el dia a dia y conocerlos mejor, manteniendo una actitud
pro activa, siendo abiertos y acercandonos a ellos de manera de contribuir con
el desarrollo y crecimiento como empresa.

Somos conscientes que en este compromiso con el desarrollo sostenible y de
calidad es uno de los elementos claves del mercado, por tal razon nos
comprometemos a mejorar continuamente nuestro sistema de medicidon
del impacto en nuestras operaciones, comprometiéndonos a cuidar la
gestion empresarial en nuestro quehacer diario reduciendo el impacto en
nuestras actividades, buscando siempre la eficiencia y calidad en el servicio.

Tenemos también compromiso social y sera sostenible si somos capaces de hacer
una contribucién a la reduccién de las diferencias sociales, apoyando la mejora de



la calidad de vida de las personas a través de la generacion de empleo y
oportunidades de crecimiento brindadas.

Nuestra apuesta por el desarrollo de calidad y sostenibilidad la compartiremos con
nuestro principal grupo de interés, los empleados, proveedores, clientes y socios,
también queremos tener como complices a nuestros socios estratégicos a fin de
que se sientan identificados con nuestra politica de Calidad.

La suma de todos estos compromisos es lo que permitira que nuestro sector y
nuestra actividad sean generadores de oportunidades y de riqueza para las
personas Yy nuestro pais, escuchando a nuestros grupos de interés vy
acercandonos a ellos, protegiendo a la profesién contable y tributaria, aportando
valor para hacer menores las diferencias sociales. Nuestra apuesta por la calidad,
sostenibilidad, especializacién y crecimiento en el conocimiento es una continua
basqueda del equilibrio entre las necesidades de las generaciones actuales y las
necesidades de las generaciones futuras.

‘En  nuestra empresa queremos contribuir 'y apoyar la calidad,
responsabilidad, conciencia, eficiencia y eficacia de la profesién contable con el fin
de que cada dia crezca mas y mas”





